CIUDAD DE BEEVILLE
RESOLUCION NO. 2023-01

UNA RESOLUCION DEL CONCEJO MUNICIPAL DE LA CIUDAD DE BEEVILLE, TEXAS, PARA
ADOPTAR Y ACTUALIZAR LA POLITICA DE FACTURACION Y COBRO DE LOS SERVICIOS
PUBLICOS PRESTADOS POR LA CIUDAD; DISPONIENDO LA DEROGACION DE DISPOSICIONES
ANTERIORES; Y ESTABLECIENDO UNA FECHA DE ENTRADA EN VIGOR.

CONSIDERANDO, que el personal de la Ciudad ha trabajado diligentemente para
proporcionar al Concejo Municipal una politica de servicios publicos actualizada; y

CONSIDERANDO, que el Concejo Municipal de la Ciudad de Beeville, Texas, desea promulgar
politicas nuevas/actualizadas relacionadas con la recaudacion de pagos de servicios publicos y la
administracién de la Oficina de Administracion de Servicios Publicos de la Ciudad (Facturacién); y

CONSIDERANDO que los clientes de servicios publicos de la Ciudad de Beeville experimentaran
una mayor uniformidad en los procedimientos de facturacion mediante la aplicacion sistematica
de dicha nueva politica y procedimiento; y

CONSIDERANDO que el Concejo Municipal de la Ciudad de Beeville, Texas, desea proporcionar
una politica de términos de pago clara, concisa y uniforme para sus clientes de servicios publicos.

POR LO TANTO, SE RESUELVE POR EL CONCEJO MUNICIPAL DE LA CIUDAD DE BEEVILLE,
TEXAS:

Seccidn 1: Hallazgos

Los hallazgos adjuntos como el ftem "1" se adoptan como la Politica de Facturaciény Cobro de
Servicios Publicos de la Ciudad de Beeville, descrita en el preambulo de esta Resolucion. Una
copia de dicha politica se encuentra archivada en la Oficina del Secretario de la Ciudad.

Seccidn 2: Derogacién
Todas las ordenanzas/resoluciones anteriores o partes de las mismas que entren en conflicto con
esta Resolucion quedan derogadas.

Seccion 3: Derechos legales

La disposicion penal impuesta bajo esta Resolucidon no impedira que la Ciudad de Beeville
presente una demanda para impedir la infraccién. La Ciudad de Beeville conserva todos los
derechosyrecursos legales que le otorgan las leyes locales, estatales y federales.

Seccion 4: Divisibilidad

A. Seccidén inconstitucional o invalida

Si alguna seccion, subseccion, oracion, clausula o frase de esta Resolucion fuera declarada
inconstitucional o invalida por un tribunal con jurisdiccién competente, se estipula expresamente
que todas las demas disposiciones restantes de esta Resolucién seguiran en pleno vigor y efecto.
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B. Secciones independientes

La Ciudad declara que hubiera aprobado esta Resolucion y cada seccidn, subseccion, clausula u
oracion de la misma independientemente del hecho de que alguna(s) fuera(n) declarada(s)
inconstitucional(es) o invalida(s).

Seccidn 5: Fecha de entrada en vigor

Las enmiendas a esta Resolucion entraran en vigor a partir de su fecha de aprobacién y publicacién
conforme a la ley.

APROBADA Y ADOPTADA debidamente por el Concejo Municipal de la Ciudad de Beeville, Texas,
el dia 10 de enero de 2023.

CITY OF BEEVILLE

B2

Brian ¥Vatson, Mayor

‘Gabriela Hernandez, ity Secretary

APPROVED AS TO FORM:

Gk (8. Ul

Frank W. Warner, City Attorney
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Politicay Procedimientos de Facturacion/Cobro de Servicios Publicos
de la Ciudad de Beeville

|. Propdsito General

Este Manual de Politicas y Procedimientos Administrativos esta destinado a servir como guia para
los métodos y practicas de facturacion y cobro de servicios publicos de la Ciudad de Beeville.
Cuando se utiliza adecuadamente y con sentido comun, las politicas y procedimientos
establecidos en este documento permitiran a la Ciudad facturary cobrar por los servicios publicos
que presta de manera justa, eficiente y econémica, brindando a la vez un excelente servicio al
cliente.

Aungue este manual no responde a todas las preguntas relacionadas con la facturaciény el cobro,
proporciona la base para un proceso solido en ambas areas. Los propésitos de la politica de
facturaciény cobro de la Ciudad son los siguientes:

1. Administrar profesionalmente las practicas de facturaciény cobro cumpliendo con los
requisitos legales y éticos.

2. Fomentar relaciones eficaces y positivas con los clientes, basadas en practicas informadas
y justas y el mantenimiento estricto de estandares éticos.

3. Establecery cobrar tarifas y otros cargos razonables y econdmicos que permitan a la
Ciudad operary mantener el Fondo de Servicios Publicos como una empresa
autosostenible financieramente, garantizando asi la continuidad del servicio publico sin
interrupciones para todos los clientes.

Si se siguen los procedimientos y pautas establecidos en este manual, el Departamento de
Facturaciény Cobros de Servicios Publicos podra recaudar ingresos de manera eficiente y
proporcionar un servicio al cliente justo y eficaz. En caso de preguntas sobre este manual o sus
procedimientos, por favor comuniquese con el Departamento de Facturaciény Cobros de
Servicios Publicos / Departamento de Finanzas.

Il. Alcance de los Servicios

a. El servicio publico incluye todos o cualquier combinacién de los siguientes: agua, aguas
residuales (alcantarillado) y recoleccién de residuos sélidos (basura).

I1l. Configuracién de Facturacién

a. Contacto inicial: Alrecibir una solicitud de nuevos servicios publicos, el Departamento de
Administracién de Servicios Publicos (Facturacion) sera responsable de determinar el
tamano del medidor (si aplica), hacer que el cliente complete la tarjeta de
depdsito/solicitud, cobrar el depdsito correspondiente y coordinar el estado de la
conexion.
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b. Nuevas cuentas de alcantarillado sin historial de consumo: Las tarifas de alcantarillado
se basan en un promedio anual de consumo tomado de los meses de eneroy febrero. En
ausencia de historial, se usara informacién de cuentas comparables (Ordenanza 1943,
Seccién 2, 2-D). Una vez establecido el promedio, la tarifa permanecera fija por todo el afio.

c. Cuentas solo para residuos sélidos (basura): Si se abre una cuenta Unicamente para
servicios de recoleccidn de basura, el cliente debera dejar un depdsito equivalente al costo
de un mes segun las siguientes tarifas:

i. Residencial/Carritos Comerciales - $26.00

ii. Contenedor de 3 yardas cubicas (1 recogida/semana) —$79.71
iii. Contenedor de 3 yardas cubicas (2 recogida/semana)-$151.62
iv. Contenedor de 3 yardas cubicas (3 recogida/semana) — $223.28
v. Contenedor de 3 yardas cubicas (4 recogida/semana) — $295.09
vi. Contenedor de 3 yardas clbicas (5 recogida/semana) — $366.95
vii. Contenedor de 3 yardas cubicas (6 recogida/semana) - $438.75
viii. Contenedor de 4 yardas cubicas (1 recogida/semana) - $104.20
ix. Contenedor de 4 yardas cubicas (2 recogida/semana) — $204.37
Xx. Contenedor de 4 yardas cubicas (3 recogida/semana) - $276.91
xi. Contenedor de 4 yardas cubicas (4 recogida/semana) — $367.43
xii. Contenedor de 4 yardas cubicas (5 recogida/semana) — $449.25
xiii. Contenedor de 4 yardas cubicas (6 recogida/semana) — $530.89

1. Lastarifas estan sujetas a cambios conforme se aprueben nuevas
ordenanzas municipales y de acuerdo con el contrato de residuos
solidos.

d. Tarjetade Depdsito/Solicitud: Se debe completary revisar una tarjeta de
depdsito/solicitud antes de instalar nuevos servicios o liberar la responsabilidad de un
cliente anterior si la propiedad fue vendida, transferida o alquilada a un nuevo inquilino.

Depésito del cliente: Su propdsito es asegurar el cobro de todos los cargos por servicios
publicos, lo cual ayuda a evitar aumentos indebidos en las tarifas para los clientes
cumplidos.
i. Cualquier persona que solicite servicios de agua/alcantarillado y tenga facturas
pendientes debera pagarlas junto con el depdsito.
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1. Sisetrata de una propiedad en alquiler y hay mas de una persona en el contrato de
arrendamiento, todos los individuos deberan saldar las cuentas pendientes antes
de activar el servicio.

Si una persona ha estado residiendo en la direccidn proporcionaday no abrié una
cuenta, se le podra facturar el consumo usado basado en la fecha del contrato de
arrendamiento o escritura presentada.

El depdsito debe pagarse por completo, a menos que el cliente sea victima de un
desastre natural o evento imprevisto, antes de que se otorguen los servicios.

Si el cliente desea que el servicio se conecte el mismo dia, debe completar el proceso
antes de las 12:00 p.m. Una vez aprobado, el personal de lectura de medidores o
mantenimiento tendra hasta las 4:30 p.m. para realizar la conexién.

1. Sihay cambios en el horario de trabajo el departamento de medidores o

mantenimiento, el horario de conexién se ajustara en consecuencia.

Toda persona que solicite servicios de agua/alcantarillado/basura debera estar
presentey proporcionar lo siguiente (ay b):

a. Proveer numero de seguro socialy una identificacion oficial con fotografia de
EE.UU. (licencia de conducir, ID valida o visa estadounidense) de la persona
responsable del pago y abonar el depdsito correspondiente al tamano del
medidor o por ser arrendatario. Las tarifas estan sujetas a cambios conforme a

ordenanzas futuras.

i. Medidorde 5/8"-$100.00

ii. Medidorde 1"-$130.00

iii. Medidorde 12" -$150.00

iv. Medidorde 2"-$200.00

v. Medidorde 3"-$250.00

vi. Medidor de 4" - $300.00

vii. Arrendatario — $200.00

viii. Blueberry Hill - $100.00

ix. Blueberry Hill (Arrendatario) —$200.00

b. Proveeruno (1) de los siguientes:
i. Contrato de arrendamiento con el nombre de la persona que solicita abrir
servicios y la direccién correspondiente.

ii. Documentacion adecuada que pruebe que la propiedad esta en proceso de
compra.

iii. Siel propietario fallecié y la propiedad fue heredada por un familiar, debera
presentarse la documentacion legal correspondiente donde figure el
nombre del beneficiario y la direccion.
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La tiene el derecho de cerrar cualquier cuenta de servicios publicos y aplicar el
depdsito del cliente a los cargos no pagados de agua/alcantarillado/basura después de
que una cuenta haya vencido mas de 30 dias. Si la cuenta finaliza, el titular de la cuenta
sera responsable de volver a abrir su cuenta y reponer su depdsito, pagar la tarifa de
desconexiony su factura mas reciente publicada.

Asistencia con el depdsito del cliente: Aunque el cliente aun debera pagar el monto
completo del depdsito, la Administracién de Servicios Publicos evaluara la situaciony
podra establecer un plan de pagos para cubrir el depédsito. El propdsito de esta asistencia
es ayudar a los clientes a abrir una nueva cuenta de servicios publicos si han
experimentado:
a. Cualquier tipo de desastre natural o evento imprevisto que
haya causado su desplazamiento.

Reembolso del depdsito: La Ciudad se reserva el derecho de retener los depdsitos
indefinidamente para asegurar el pago de cargos por agua, alcantarillado y residuos
sélidos. Sin embargo, la Ciudad reembolsara el saldo restante del depdsito después de
finalizar la cuenta y dejarla en saldo cero. Si un cliente recibe un cheque de reembolso,
significa que al aplicar su depdsito al saldo final, resulté un saldo a favor. En los siguientes
casos, el cliente podria no recibir un cheque de reembolso:

i. Si, alaplicareldepdsito al saldo final, queda un saldo pendiente, este sera
transferido a cualquier nueva cuenta que el cliente abra en el futuro.
ii. Siexisten saldos pendientes en cuentas anteriores, la Ciudad aplicara el
saldo a favor primero a esas cuentas.
iii. Sielcliente no deposita su cheque de reembolso dentro de un mes de
haber sido enviado, este se aplicara a una cuenta activa (si existiese).

Si por cualquier razén el cliente decide no residir en la direccidon proporcionada el mismo
dia que se abrid la cuenta, podra recibir un reembolso total de su depdsito, siemprey
cuando lo declare ese mismo dia. Luego, habra un tiempo de espera para procesar el
cheque de reembolso.

La Ciudad se reserva la opcion de emitir reembolsos mediante cheque o aplicando el saldo
restante a futuros cargos por servicios de agua/alcantarillado/basura.

Transferencia o desconexion de servicios: El cliente seguira siendo responsable de los
cargos de agua/alcantarillado/basura hasta que el Departamento de Administracion de
Servicios Publicos (Facturacion) reciba una Solicitud de Terminacion o Transferencia de
Servicio debidamente completada. Una copia de este formulario se encuentra en el
Apéndice 2. El personal de Medicién de Agua/Mantenimiento puede visitar una propiedad
donde se hayan terminado los servicios sin que un nuevo cliente haya asumido la
responsabilidad para verificar que la ubicacion esté y permanezca desocupada.

Terminacion temporal del servicio: Si un cliente no ocupara la residencia por al menos
seis (6) meses, puede contactar el Departamento de Administracion de Servicios Publicos
(Facturacion) para solicitar la suspension temporal de los servicios. Hay dos (2) opciones:

i. Opcion 1: El cliente desea que la cuenta permanezca abierta durante el
periodo de desocupacion; por tanto, se le facturara el cargo minimo segun
si se utiliza agua o no.
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ii. Opcidn 2: El cliente notificara el Departamento de Administracién que
desea suspender su cuenta (todos los servicios seran desconectados, pero
la cuenta permanecera activa). El cliente debera notificar con al menos dos
(2) dias habiles de anticipacion si la fecha de reanudacidn de servicios
cambia.

iii. Nota: La cuenta del cliente se reactivara automaticamente después de seis
(6) meses a menos que notifique a la Administracidon sobre una extension de
la suspensioén.

j.  Terminacion permanente o indefinida del servicio: Si un cliente abandona, demuele o de
alguna manera descontinda permanentemente los servicios a una propiedad residencial o
comercial, los cargos del siguiente mes podran ser eximidos si se notifica a el
Departamento de administracién de servicios publicos (facturacion). La Ciudad podra
desconectar el servicio y/o redirigir las lineas de recoleccién.

i. Sielserviciono es desconectadoy el cliente reanuda el uso de los
servicios, la Ciudad se reserva el derecho de cobrar por los servicios
utilizados durante ese periodo, sin exceder un plazo de dos (2) afios.

ii. Sielcliente abandona o descontinua los servicios sin notificarlo a la
Ciudad, la cuenta permanecera activa y se le continuara facturando hasta
que se reciba la notificacion oficial.

IV. Procedimientos administrativos para facturacién preparada

a. Facturacion/Pagos
i. Lasfacturas se prepararan mensualmente y se enviaran por correo entre los
dias 6y 8 de cada mes.

ii. Lasfacturasvencen al final del mes. La fecha de vencimiento aparece

impresa en la factura. Si cae en fin de semana o feriado, el pago se aceptara
el siguiente dia habil.

1. Elpago puede realizarse mediante cheque, giro postal, débito
bancario (ACH), tarjeta de crédito (solo en linea, por teléfono o
mediante la app), o en efectivo en las oficinas del Ayuntamiento.

a. SilaCiudad recibe un cheque devuelto, se aplicara una tarifa de
cheque devuelto de $40 a la cuenta y se enviard una carta a la
direccion en el expediente del client. El cliente tendra siete (7)
dias habiles desde la fecha de la carta para contactar a la
Oficina de Administracion de Servicios Publicos. Si no se realiza
contacto, la cuenta sera desconectada.

iii. Todos los cargos no pagados dentro del periodo de facturacion se
consideraran morosos.
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1. Existe un periodo de gracia de cuatro (4) dias antes de que se
apliquen cargos por pago tardio (se cuentan dias naturales, no
habiles).

iv. Siunafacturaes devuelta a la Ciudad por el servicio postal como no
entregable, el Departamento de Administracion de Servicios Publicos
(Facturacioén) se comunicara con el cliente por teléfono, correo electrénico
o carta para obtener la direccidn correcta. En caso de que la factura se
vuelva morosa, el departamento seguira el procedimiento de falta de pago
descrito en la seccion IV.b.

1. Sihay unadirecciéon de correo electronico asociada a la cuenta de
la factura devuelta, dicha direccidon pasara a ser el medio principal
de entrega de facturas, hasta que el cliente solicite un cambio de
direccion postal.

v. Sielsistema de pago con tarjeta de crédito, el sistema de pago en linea o el
sistema telefénico no esta disponible en la fecha de vencimiento, antes de
la fecha limite de corte/desconexion, el cliente debera pagar mediante
cheque (si se permite), efectivo, giro postal o cheque de caja.

1. Sielpago serecibe después del periodo de gracia sin una
notificacion previa el Departamento de Facturacion, el pago se
considerara tardio y estara sujeto a penalizacién.

b. Falta de pago de cargos y desconexion de servicios

i. LaCiudad de Beeville tiene derecho a desconectar servicios por las
siguientes razones:

1. Pago mediante cheque que haya sido rechazado por fondos
insuficientes, cuenta cerrada o por haber emitido una orden de
suspension de pago; no se considera como pago valido.

2. Violacion de las normas del servicio publico respecto al uso del
servicio de forma que interfiera con el servicio de otros.

3. Operacion de equipo no estandar, si se ha hecho un intento
razonable de notificar al cliente y se le ha dado una oportunidad
razonable para corregir la situacion.

4. Incumplimiento de los arreglos relacionados con depdsitos o
garantias requeridos por la seccion § 24.159 (Reglamento
Sustantivo del PUC de Texas para Aguay Alcantarillado),
relacionado con depésitos de solicitantes de servicio y clientes.

5. Incumplimiento de pago de cargos por servicio de alcantarillado
proporcionado por otro prestador publico.
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6. Incumplimiento de pago de tarifas de recoleccién de residuos
solidos cobradas bajo contrato con un condado u otra agencia
publica.

ii. Las cuentas que permanezcan en estado "moroso" por 5 a 10 dias recibiran
una “Notificacion de Desconexidn” (factura roja) que les otorga diez (10)
dias adicionales para hacer arreglos de pago o resolver cualquier disputa
antes de la desconexion. Esta notificacion indicara el monto vencido y la
fecha programada de desconexién. Si se desconectan los servicios, se
cobrara una tarifa por reconexion.

iii. Los clientes tendran la oportunidad de una reunion presencial con un
representante de la Ciudad durante el horario laboral para discutir el estado
de su cuentay llegar a un acuerdo aceptable. Se tomaran en cuenta
problemas personales que hayan contribuido al retraso en el pago. Si el
cliente demuestra un esfuerzo de buena fe para pagar los cargos atrasados
en un tiempo razonable, se pospondra la desconexién. En la mayoria de los
casos, se emitira un plan de pagos segun el Apéndice 1.

iv. No se debe ignorar la Notificacién de Desconexion. Si el cliente considera
que hay un error, debe comunicarse con la Oficina de Administracién de
Servicios Publicos lo antes posible antes de que se interrumpan los
servicios.

v. No serealizaran érdenes de desconexion el dia anterior a un fin de semana
o feriado.

vi. Serecuerda a los clientes que durante el proceso de conexion/
desconexiones u otros asuntos de servicio publico que no sean de
emergencia que requieran que se envie personal a su direccién de servicio,
el cliente debe comunicarse con la Administracién de Servicios Publicos de
la Ciudad a mas tardar a las doce en punto (12: 00 p. m.) si el cliente espera
"servicio el mismo dia".

1. Porejemplo, una emergencia podria ser una fuga de agua.

vii. Siseretira el medidor del cliente por falta de pago, el servicio de

recoleccion de basura se pausara hasta que se efectue el pago.
c. Reconexiones de medidor fuera de horario

i. Sielservicio fue desconectado por falta de pagoy es fuera del horario
laboral, en fin de semana o feriado, el cliente puede visitar el sitio web de la
Ciudad: www.beevilletx.org para hacer el pago en lineay llamar a la linea de
no emergencia de la Policia de Beeville al (361) 358-8100. El cliente debera
proporcionar comprobante de pago al técnico de guardia para que se

restablezca el servicio. Si no se paga el total vencido, el agua se cortara
nuevamente el siguiente dia habil.
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ii. Paraemergencias de agua fuera del horario, favor de llamar el
Departamento de Policia de Beeville al (361) 358-8100.

V. Multasy Tarifas

a.

Desconexiones
i. Sisucuentaha sido desconectada, se le cobrara una tarifa por reconexion.

Manipulacion del Medidor
i. Siusted ha manipulado su medidor, se aplicara una tarifa por manipulacién
del medidor a su cuenta.
I. Estoaplica a medidores que fueron desconectados por falta de
pago y/o si intenta reparar el medidor por su cuenta.

Retiro del Medidor
i. Sisumedidor ha sido retirado (extraido) debido a falta de pago o
manipulacioén, se aplicara una tarifa por retiro de medidor a su cuenta.

Robo de Agua
i. Siusted manipula un medidor desconectado, realiza una conexion directa a
una linea de agua, o se conecta al medidor de una propiedad vecina, se
aplicara una multa por robo de agua a su cuenta.
I. Ademas de la multa por robo de agua, se le cobrara el consumo
usado durante el periodo de uso no autorizado.

Medidor Danado
i. Siun medidor se rompe por manipulacién o accidente (por ejemplo, si pasa
sobre él con su vehiculo), se le cobrara el costo de reemplazo del medidor
redondeado al délar mas cercano.

Todas las tarifas estan sujetas a cambios conforme a las ordenanzas aprobadas
por el Concejo Municipal.



Resolucion No. 2023-01
Apéndice 1 — Acuerdo de Pago Extendido / Plan de Pagos

Acuerdo de Plan de Pago para Saldo Pendiente

Numero de Cuenta: Nombre del Cliente:

Direccioén del Servicio (morosa):

Direccién Postal Actual:

Teléfono Celular: Teléfono de Casa:

Teléfono del Trabajo:

Por valor recibido, la Oficina de Facturacién de Servicios Publicos de la Ciudad de Beeville y el
Cliente abajo firmante reconoceny acuerdan que:

1. Elcliente actualmente adeuda a la Ciudad de Beeville la sumade $ ,
cantidad que se encuentra vencida y debe ser pagada.

2. En consideracion del tiempo adicional para pagar dicho monto vencido, y para continuar
recibiendo los servicios de agua y alcantarillado, el cliente acepta pagar la deuda de la
siguiente manera:

a. Sepagara$ el dia de cada mes, durante un periodo de
meses, para saldar el total pendiente.

b. Junto con su pago del plan (descrito anteriormente), también debera pagar
continuamente en su factura mensual actual.

3. Encaso de que el cliente no realice cualquiera de los pagos acordados en la fecha
establecida, la Ciudad de Beeville tendra el derecho total, sin previo aviso, de
interrumpir los servicios (desconectar o retirar el medidor) y proceder con el cobro
del saldo total restante.

4. Este acuerdo serd vinculante y aplicara tanto al cliente como a sus sucesoresy
representantes legales, y también a la Ciudad.

Firma del Cliente: Fecha:

Firma del Cényuge/Pareja: Fecha:

Representante de la Ciudad de Beeville, Texas

Nombre: Fecha:

Titulo:
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Apéndice 2 — Solicitud de Terminacion de Servicios o Aplicacién de Crédito/Saldo a la Nueva Cuenta

Nombre del Cliente: Uso de oficina:

Monto de reembolso del
Direccién del Servicio: depésito:

Cheque de reembolso #:
Fecha de envoi:

Por la presente deseo:

] Terminar los Servicios

Fecha en que se deben desconectar los servicios de agua:

Direccion para enviar la factura final y/o el reembolso del depdsito (si aplica):

Direccién:

Ciudad: Estado: Codigo Postal:

Nota: Su depdsito serd aplicado a su factura final y usted recibird un reembolso o una factura por la
diferencia.

[ Aplicar crédito/saldo a la nueva cuenta

Fecha en que se desconectara la cuenta de servicio ANTERIOR:

Ubicacién de la NUEVA cuenta de servicio:

Fecha de conexién de la NUEVA cuenta:

Direccion de facturacion (si es diferente de la direccidn del servicio):

Nota: Su depdsito serd aplicado primero a la factura final. Si se le debe un reembolso, el saldo restante se
transferira a su NUEVA cuenta. Si auin queda un monto adeudado a la Ciudad, este sera cargado a su NUEVA
cuenta.

Por la presente certifico que la informacién anterior es verdaderay precisa.
Por la presente certifico que, si se emite un cheque de reembolso y no es cobrado en el plazo de un (1) afio, la
Ciudad se reserva el derecho de anular dicho cheque y aplicar el monto a saldos nuevos o anteriores si se

encuentran.

Firma del Cliente: Fecha:

Nombre en letra de molde:




Resolucion No. 2023-01
Apéndice 3— Acuerdo de Pago de Servicios Publicos entre Propietario (Arrendador) / Inquilino
Acuerdo de Pago de Servicios Publicos entre Propietario (Arrendador) / Inquilino

Seccion 1. Informacion de la Cuenta / Cliente

Numero de Cuenta: Direccién del Servicio:
Nombre del Propietario (Arrendador): Teléfono:
Nombre del Inquilino: Teléfono:

Seccidn 2. Términos de Pago para Cada Parte

Este acuerdo establece quién sera responsable del depdsito y/o la facturacion mensual de acuerdo con la
politica vigente.

Marque las opciones que correspondan:
1. ElPropietario (Arrendador) es responsable de:

a. Tarifa de Depdsito
b. Pago de facturas mensuales

2. Ellnquilino es responsable de:
a. __ Tarifade Depdsito
b. ___ Pago de facturas mensuales
Seccion 3. Términos de Responsabilidad

1. Cada parte es responsable del pago segun lo seleccionado en la Seccion 2 anterior. Puede haber
situaciones en las que una parte siga siendo responsable, incluso si no marco alguna
responsabilidad.

a. Elpropietario puede serresponsable del pago si la cuenta permanece abierta después de que el
inquilino haya desocupado la propiedad.
Seccion 4. Términos del Acuerdo

1. Este acuerdo tiene validez mensual, salvo que se indique lo contrario.

2. Elacuerdo entra en vigencia una vez firmado y entregado el Departamento de Facturacion de
Servicios Publicos.

3. ElPropietario (Arrendador) y/o el Inquilino deben notificar el Departamento de Facturacion si hay
cambios en el acuerdo o si ambas partes desean cancelar el acuerdo (por ejemplo, finalizacién del
contrato de arrendamiento).

a. Eneste caso, la notificacidon debe hacerse por escrito.

4. Enla mayoria de los casos, también se requerira un documento notariado para confirmar la

identidad del inquilino.

Firma del arrendador (propietario) Fecha

Firma del Inquilino Fecha

Representante de la Ciudad de Beeville, Texas:

Nombre Fecha

Titulo



